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Aussteller- und Besucherbefragung 
Swisstech 2008

Europas zentrale Messe der Zulieferindustrie
für mechanisch-technische Komponenten und Systemlösungen
18. – 21. November 2008  I  Messezentrum Basel

Resultate Besucher
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Laufzeitverkürzung 
von 5 auf 4 Tage

Stand: 11/2008; Quelle: Messe Schweiz

Durchführung 
parallel zur Prodex.

+ 2%

Durchführung 
parallel zur 
Prodex und 
Pack&Move.



WISSLER & PARTNER
TRADE FAIR MARKETING
Seite 3

83

10

2

81

11

82

5

4

4

12*

2

4

0 20 40 60 80 100 in %

Herkunft der Besucher
Besucher der Swisstech

Fragen 30 und 40ff

Auslandsanteil:  

18%19%

Schweiz

Deutschland

Frankreich

anderes Land
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1.071

18.612

2.527

919

919

19.252

2.817

470

939

0 10.000 20.000 30.000

2004
2006
2008

Anzahl 
Besucher

17%

+ 11%
(+ 290 Besucher)

- 49%
(- 449 Besucher)

+ 2%
(+ 20 Besucher)

+ 3%
(+ 640 Besucher)

Basis 2008: Hallenbefragung und Eingangsbefragung (n=940)
* davon 56% aus Südbaden

Prodex: 13%

Pack&Move: 22%

Swisstech: 18%
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In welchem Bereich sind Sie tätig?
nach Primärinteresse
Besucher der Swisstech 2008
Frage 301
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Maschinen- und Anlagebau

Medizinaltechnik

Automobilindustrie

Mikrotechnik/Präzisionstechnik

Automatisierung/Robotik

Verfahrenstechnik

Elektrogeräte

Baunebenbranchen

Haustechnik

Formenbau/Vorrichtungsbau

sonstige Bereiche*

in %

Swisstech
Prodex
Pack&Move

Basis: Hallenbefragung und Eingangsbefragung (n=940)
* inkl. Schüler/Studenten, nicht Erwerbstätige: Swisstech 7%, Prodex: 14%, Pack&Move: 7% aller Befragten

Primärinteresse:
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Frage 320
13
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19
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5
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1

9

1

1

1
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0 20 40 60 80 100 in %

Geschäfts-/Unternehmens-/ 
Betriebsleitung

Einkauf, Beschaffung

Forschung, Entwicklung, 
Konstruktion

Fertigung, Produktion

Vertrieb/ Verkauf, Marketing, 
Werbung, PR

Planung, Arbeitsvorbereitung

Wartung, Instandhaltung

Fertigungs-, Qualitätskontrolle

Transport, Lagerhaltung, 
Materialwirtschaft, Logistik

Verwaltung, Organisation, 
Personalwesen, Weiterbildung

Finanzen, Rechnungswesen, 
Controlling

EDV, IT, Neue Medien

sonstiges*

06/08

+18%

+ 9%

-14%

-4%

+12%

+23%

-39%

+104%

+104%

+2%

+2%

+2%

-8%

Anzahl 
Besucher* inkl. Schüler/Studenten, nicht Erwerbstätige: 2006

Aufgabenbereich
Besucher der Swisstech

: 7%, 2008: 8% aller Befragten
Basis 2008: Hallenbefragung und Eingangsbefragung (n=940)
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Entscheidungskompetenz
Besucher der Swisstech

Frage 340

* inkl. Schüler/Studenten, nicht Erwerbstätige: 2004: 7%, 2006: 7%, 2008: 8% aller Befragten
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7.498 8.731 7.748

4.285 5.055 4.696

5.055 6.3395.784

4.136
3.856
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nicht beteiligt *
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mitentscheidend
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Anzahl 
Besucher

+ 1.284 Besucher
(+ 25%)

+200
Besucher

(+ 2%)

-983 Besucher
(- 11%)

Basis 2008: Hallenbefragung und Eingangsbefragung (n=940)
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Entscheidungskompetenz
Besucher der Swisstech 2008

Frage 340

* inkl. Schüler/Studenten, nicht Erwerbstätige
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Basis 2008: Hallenbefragung und Eingangsbefragung (n=940)
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Messebesuchsziele 
Besucher der Swisstech

Mehrfachnennungen möglich
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Neuerungen/Neuheiten

Produkte/Systeme/Anwendungen

Preise/Kosten bestimmter Produkte

die konjunkturelle bzw. branchen-
wirtschaftliche Situation

allgemeine Marktübersicht

persönliche Kontakte zu neuen

Frage 410

Lieferanten/Ausstellern

persönliche Kontakte zu bestehenden
Lieferanten/Ausstellern

persönliche Weiterbildung

Treffen von Berufskollegen

Einkauf/Kaufabschlüsse

Information über ...
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Erreichung der Messebesuchsziele 
Besucher der Swisstech 

Skala von 1 = sehr gut bis 5 = sehr schlecht

Frage 415
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Die Besucher der Nachbefragung sind deutlich zufriedener mit Ihrer
Zielerreichung.
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Fragen 150, 160 - 174

Skala von 1 = sehr gut bis 5 = sehr schlecht

Metallbearbeitung und -verarbeitung 73%

Werkstoffe, Halbfabrikate, Bauteile 36%

Kunststoffherstellung und -verarbeitung 27%

Wärme- und Oberflächenbehandlung 22%

Reinigung, Entsorgung und Werkzeuge 21%

Information, Forschung, 
Wirtschaftsförderung und Verbände 9%

E-Procurement, Informatik und 
Dienstleistungen 8%

DIE Systembauer 5%

Interesse                           X

Angebotsinteresse und -beurteilung 
Besucher der Swisstech 2008

ambivalentgut schlecht

Beurteilung
gut 2006

73%

63%

63%

-

52%

-

52%

-

-

-
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Aussteller- und Besucherbefragung 
Swisstech 2008

Europas zentrale Messe der Zulieferindustrie
für mechanisch-technische Komponenten und Systemlösungen
18. – 21. November 2008  I  Messezentrum Basel

Resultate Aussteller
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Fragen 120, 121

Skala von 1 = sehr gut bis 5 = sehr schlecht
Basis: 2008: 242 Aussteller; 2006: 312 Aussteller 

Messebeteiligungsziele und Zielerreichung 
Aussteller der Swisstech 2008
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Messebeteiligungsziele                                     

Herstellung persönlicher Kontakte 
zu neuen Kunden 95%

Pflege persönlicher Kontakte zu 
bisherigen Kunden

PR, Repräsentation, Imagepflege

Markt-, Konkurrenzbeobachtung

Präsentation von Neuheiten

intensive Beratungsgespräche

Verkauf/Kaufabschlüsse

83%

64%

46%

31%

23%

12%

ambivalentgut schlecht

Zielerreichung
TOP-Box 

2006

45%

77%

71%

51%

64%

54%

13%

-

-

-
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Skala von 1 = sehr gut bis 5 = sehr schlecht
Basis: 2008: 242 Aussteller; 2006: 312 Aussteller; 2004: 292 Aussteller 

Durchschnittliche Zielerreichung
Aussteller der Swisstech
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ambivalentgut schlecht

Zielmarkterreichung
Fragen 140, 142

Skala von 1 = sehr gut bis 5 = sehr schlecht
Basis: 2008: 242 Aussteller, 2006: 312 Aussteller

Zielmärkte               

Deutschschweiz 99%

Westschweiz 74%

sonstiges Deutschland 24%

Österreich 25%

Elsass 24%

sonstiges Frankreich 10%

Norditalien 11%

Tessin 46%

Süddeutschland 66%

sonstiges Italien 4%

Messezielmärkte und Erreichung von Besuchern 
Aussteller der Swisstech 2008

TOP-Box 
2006

71%

35%

10%

25%

16%

6%

13%

-

9%

7%

5%

-

-
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fachliche Qualifikation der 
Standbesucher 

Anzahl Besucher am Stand

Nachmessegeschäft

geschäftlicher Erfolg
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ambivalentgut schlecht

Beurteilung

Skala von 1 = sehr gut bis 5 = sehr schlecht
Basis: 2008: 242 Aussteller; 2006: 312 Aussteller; 2004: 292 Aussteller 

Fragen 155 - 180, 220

Beurteilung messerelevanter Erfolgskriterien im 
Überblick
Aussteller der Swisstech
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Frage 190

Skala von 1 = sehr gut bis 5 = sehr schlecht
Basis: 2008: 178 Aussteller, 2006: 215 Aussteller, 2004: 220 Aussteller

Gesamtbeurteilung
Aussteller der Swisstech 
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Skala von 1 = sehr gut bis 5 = sehr schlecht
Basis: 2008: 242 Aussteller, 2006: 213 Aussteller, 2004: 292 Aussteller

Beurteilung von Serviceleistungen bei der Swisstech 
Aussteller der Swisstech

ambivalentgut schlecht
Beurteilung

Zusammenarbeit mit der 
Swisstech

Pressearbeit und Werbung

Standplatzierung

Fragen 270 - 290
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